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1. Sumar

Tn cadrul acestui raport, ADO Lex XXI, cu sustinerea financiara a Uniunii Europene in cadrul
proiectului ,,EU4Accountability - Societatea civila imputernicitd pentru o mai mare
responsabilitate sociala in Moldova”, a monitorizat aplicarea a doua politici de responsabilitate

sociala in cadrul Primariilor oraselor Falesti, Floresti, Glodeni si Rascani, si anume:

o Politica publicd ,,Asigurarea accesului la informatii de interes public”;
e Politica publica ,,Gestionarea transparenta si responsabild a patrimoniului public,

a finantelor rambursabile si nerambursabile”.

Scopul monitorizarii a fost analiza aplicarii de catre Primariile oraselor Falesti, Floresti, Glodeni
si Rascani a politicilor de responsabilitate sociald, dar si prezentarea propunerilor de

imbunatatire a calitatii implementarii acestora.

Tn calitate de metode de cercetare au fost utilizate: solicitarea informatiilor oficiale in baza unor
scrisori adresate autoritatilor publice monitorizate; confruntarea informatiilor din diferite surse
(presd, parti interesate etc); verificarea prezentei informatiilor pe paginile web ale celor 3

Primarii si ale Ministerului Finantelor (https://mtender.gov.md/) etc.

Urmare a monitorizarii, a fost constatat cd, in linii generale, cele patru Primarii monitorizate
asigurd accesul la informatiile de interes public: oferd raspunsuri la solicitari de informatii,
dispun de panouri cu informatii accesibile pentru solicitanti, publicd in mediul on-line anumite

informatii de interes public. Totusi, existda anumite probleme in acest domeniu.

ADO Lex XXI a depus 12 cereri de acces la informatie catre Primariile oraselor Falesti, Floresti,
Glodeni si Réscani, primind raspunsuri la 8 dintre acestea. Desi numarul cererilor de acces a fost
semnificativ, 34% dintre solicitari au ramas fara raspuns, semnalizand o problema de respectare
a termenelor legale in privinta furnizarii informatiilor. Totodata, nivelul de calitate al
raspunsurilor variaza intre Primariile din cele patru orase. Primariile din Falesti si Glodeni au
furnizat raspunsuri detaliate, complete si explicite, sustinute prin exemple concrete si date

specifice, respectind astfel standardele politicii de transparenti. In schimb, Primdriile din



https://mtender.gov.md/

Floresti si Réascani au oferit raspunsuri vagi, incomplete si evazive, cu un continut insuficient

pentru a satisface cerintele de transparenta.

Pe o altda unda de idei, doar trei dintre Primariile analizate au furnizat informatii privind existenta
unui spatiu amenajat pentru documentare. Cu toate acestea, se observa ca spatiile oferite nu sunt

suficient de detaliate sau utile pentru cetateni.

Totodata, niciuna dintre Primarii nu a furnizat informatii clare privind existenta unui regulament
cu privire la drepturile si obligatiile agentilor publici n procesul de furnizare a documentelor si
informatiilor oficiale. Acest aspect poate necesita o Imbunatatire pentru a asigura transparenta si

responsabilitatea in cadrul administratiilor locale.

Nu Tn ultimul rénd, paginile web ale Primériilor au fost analizate, iar rezultatele arata variatii
semnificative in ceea ce priveste continutul si accesibilitatea informatiilor. Primaria Félesti se
evidentiaza printr-o pagind web bine structuratd si bogata in informatii utile pentru cetateni, n
timp ce Primaria Ragcani necesitd dezvoltarea unei pagini web separate pentru a Tmbunatati
transparenta. Primariile Floresti si Glodeni trebuie sd completeze si sd actualizeze continutul

paginilor lor web pentru a oferi informatii relevante si accesibile cetatenilor.




2. Abrevieri

ADO Lex XXI — Asociatia pentru Drepturile Omului Lex XXI
HG — Hotérarea Guvernului

MF — Ministerul Finantelor

MJ - Ministerul Justitiei

IFPS - Inspectoratul Fiscal Principal de Stat

CNA - Centrul National Anticoruptie

ANI - Autoritatea Nationala de Integritate

APL — Autoritdtile publice locale

APC - Autoritatile publice centrale

SNIA — Strategia Nationala de Integritate si Anticoruptie




3. Introducere

Asociatia pentru Drepturile Omului Lex XXI (ADO Lex XXI) este o organizatie non-profit din
Balti, fondata in anul 2003 de catre un grup de studenti de la Facultatea de Drept, in vederea
apararii si promovarii drepturilor omului in Republica Moldova. Asociatia este focusata pe
realizarea activitdtilor anti-coruptie, monitorizarea achizitiilor publice, promovarea patrimoniului
public, a incluziunii sociale si a egalitatii de gen. Membrii Asociatiei se auto-califica drept
creatori de oportunitati pentru tineri, pentru femei, pentru persoane cu nevoi speciale si pentru
cetateni Tn general, avand ca numitor comun dorinta de a trai intr-o societate mai inclusiva, mai
transparentd si mai echitabila. ADO Lex XXI insumeaza in portofoliul sdu mai multe proiecte de
impact, realizate cu suportul a diversi finantatori nationali si internationali, precum Ambasada
SUA 1n Republica Moldova, National Endowment for Democracy, UN Women Moldova,
USAID, Ambasada Olandei in Moldova, FEE etc. Nu in ultimul rand, Asociatia este mercu
antrenatd in scrierea a sute de petitii, reclamatii, cereri de acces la informatie si interpelari catre
diverse institutii-cheie din Republica Moldova, precum ANI, CNA, ministere de resort, primarii,
etc. In multe dintre aceste cazuri, petitiile se soldeaza cu succes, iar institutiile vizate iau

atitudine fata de problemele reclamate.

Pentru a conferi problemelor reclamate o vizibilitate mai mare si pentru a oferi procesului de
monitorizare continuitate si complexitate, in anul 2023, au fost extinse aria si formatul
monitorizarii. Astfel, ADO Lex XXI, cu sustinerea financiara a Uniunii Europene in cadrul
proiectului ,,EU4Accountability - Societatea civild imputernicitd pentru o mai mare
responsabilitate sociala in Moldova”, a monitorizat aplicarea a doua politici de responsabilitate

sociala in cadrul Primariilor oraselor Falesti, Floresti, Glodeni si Rascani, si anume:

o Politica publicd ,,Asigurarea accesului la informatii de interes public”;
o Politica publica ,,Gestionarea transparentd si responsabild a patrimoniului public,

a finantelor rambursabile si nerambursabile”.

Necesitatea monitorizarii aplicarii acestor politici de responsabilitate sociala in cadrul Primariilor
vizate isi are izvor in mai multi factori sistemici. In primul rand, per ansamblu, accesul

cetdtenilor la informatii de interes public si transparenta n gestionarea patrimoniului si finantelor




publice sunt aspecte cruciale pentru o guvernare eficientd si responsabilda. Pe de o parte,
respectarea acestor politici poate contribui la prevenirea coruptiei, la asigurarea utilizarii corecte
a resurselor publice si la cresterea increderii cetatenilor in administratia publica, iar pe de alta
parte, monitorizarea modului de implementare a politicilor date poate servi drept imbold si

catalizator pentru APL-uri de a-si imbunatati performanta in domeniile vizate.

Vorbind despre zona geografica aleasa, orasele Falesti, Floresti, Rascani si Glodeni nu se bucura
de un mediu asociativ activ si consolidat. Conform datelor din Harta interactiva a ONG-urilor
din Republica Moldova?, in raionul Floresti sunt prezente 3 ONG-uri, in Filesti — 2, in Rascani —
4, iar In Glodeni — la fel, 4. Aceste date, extrase de pe harta ONG-urilor din Moldova, sunt, cel
mai probabil, neconforme realititii de pe teren, unde activeaza mai multe ONG-uri. Cu toate
acestea, Tnregistrarea unui numar atat de mic de ONG-uri din localitatile vizate Tn harta ONG-
urilor din Moldova, ofera o imagine teoretica cu privire la dinamismul si proactivitatea redusa a

ONG-urilor din regiunile date.

Mentionam ca, in prezent, in Moldova sunt circa 3.800 de ONG-uri, care pot fi considerate
active, iar majoritatea (80 %)? dintre ele se afld in Chisindu, neavand o capacitate de acoperire
nationald adecvata. Totodata, desi multe dintre aceste ONG-uri activeazd si in regiuni,
intelegerea nevoilor comunitatilor locale este cel mai bine inteleasa de ONG-urile create la nivel

local, de la firul ierbii.

Totodata, dintre putinele ONG-uri localizate in Falesti, Floresti, Rascani si Glodeni, doar cateva
se implica in activitdti de watchdog si monitorizare. Mai mult decat atat, in cadrul unor interviuri
cu echipa Asociatiei pentru Drepturile Omului Lex XXI, varii organizatii au raportat o nevoie de
sporire a constientizarii Primariilor cu privire la importanta activitatilor de monitorizare ale

ONG-urilor.

Tocmai de aceea, este important ca alte organizatii sa intervina si sa monitorizeze implementarea
politicilor-cheie de responsabilitate sociald in orasele selectate, contribuind astfel la

responsabilizarea autoritatilor locale si la cresterea nivelului de transparentd in aceste orase.

! Organizatii neguvernmentale din Republica Moldova. NGO.md, https://ngo.md/ro/

2 Sava, Cristian (2022). Consiliul ONG-urilor din Republica Moldova are o noud componentd. TVR Moldova,
https://tvrmoldova.md/article/43ca8c3f7eaf0816/consiliul-ong-urilor-din-republica-moldova-are-0-noua-
componenta.html




4. Metodologia de monitorizare

Scopul monitorizarii este analiza aplicarii de catre Primariile oraselor Falesti, Floresti, Glodeni si
Rascani a politicilor de responsabilitate sociala, dar si prezentarea propunerilor de imbunatatire a

calitatii implementarii acestora.

Obiectul monitorizarii 1l constituie politicile de responsabilitate sociala ,,Asigurarea accesului
la informatii de interes public”, dar si ,,Gestionarea transparentd si responsabila a patrimoniului
public, a finantelor rambursabile si nerambursabile”, prevazute in Conventia Natiunilor Unite
impotriva Coruptiei si in cadrul legal national (Legea nr. 148 din 9 iunie 2023 privind accesul la
informatiile de interes public, Legea privind accesul la informatie nr. 982 din 11 mai 2000, Legea
nr. 158 din4 iulie 2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului public, Legea nr.
229/2010 privind controlul financiar public intern, Legea finantelor publice si responsabilitatii

bugetar-fiscale nr. 181/2014, Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice etc).

Metodologia monitorizarii consta in:

e evaluarea nivelului de implementare a politicilor de responsabilitate sociala Sus-
mentionate in cadrul Primariilor oraselor Falesti, Floresti, Glodeni si Réscant;

e analiza utilizarii banilor si patrimoniului public in cadrul Primariilor oraselor Falesti,
Floresti, Glodeni si Rascani;

e analiza gradului de implicare a cetatenilor in procesul decizional si accesul la informatii

de interes public.

Metodologia de monitorizare este similard cu cea utilizatda de ADO Lex XXI in cercetarile
anterioare® si are la bazi o serie de indicatori de evaluare cantitativi si calitativi. Indicatorii
cantitativi, exacti si masurabili, ofera posibilitatea de a masura si compara activitatile desfasurate

si sunt exprimati in termeni numerici sau procentuali (ex., % raspunsurilor la solicitarile oficiale

3 Soloviova, Svetalana (2021). Raport de analizi a Bugetului in Domeniul Sportului din Perspectiva de Gen in mun.
Balti. Asociatia pentru Drepturile Omului Lex XXI, https://lex21.md/archives/5003.



https://lex21.md/archives/5003

de informatii etc.). Indicatorii calitativi pun in evidenta opiniile reprezentantilor anumitor grupuri

tinta, spre exemplu, satisfactia OSC-urilor in raport cu deschiderea autoritatii publice locale.

Potrivit metodologiei de monitorizare, nivelul de realizare a actiunilor relevante fiecarei politici
in parte corespunde unuia din urmatoarele calificative: ,Realizat”; ,Partial realizat”;
,Nerealizat”. In rezultatul analizei informatiilor obtinute in procesul monitorizarii, au fost
completate tabele descriptive pentru Primariile oraselor Falesti, Floresti, Glodeni si Rascani, in
profilul politicilor monitorizate. Tabelele date contin actiunile necesare implementarii fiecarei
politici monitorizate, indicatorii corespunzatori acestor actiuni, dar si nivelul de realizare a
actiunilor relevante fiecarei politici In parte (termenul de realizare & calificativul). Spre final,
fiecare sectiune contine constatarile si problemele identificate in baza indicatorilor cantitativi si

calitativi, dar si concluziile & propunerile de imbunatatire a situatiei.

Tn calitate de metode de cercetare au fost utilizate: solicitarea informatiilor oficiale Tn baza unor
scrisori adresate autoritatilor publice monitorizate; confruntarea informatiilor din diferite surse
(presd, parti interesate etc); verificarea prezentei informatiilor pe paginile web ale celor 3

Primarii si ale Ministerului Finantelor (https://mtender.gov.md/). Mai multe detalii despre

metodele specifice de cercetare utilizate Intru monitorizarea fiecarei politici in parte, pot fi gasite

n subrubrica Repere metodologice, aferenta fiecarei politici monitorizare.



https://mtender.gov.md/

5. Notiuni si repere

In cadrul acestui raport de monitorizare, a fost analizati aplicarea a patru politici de

responsabilitate sociala:

1. ,,Asigurarea accesului la informatii de interes public”;
2. ,Gestionarea transparentd si responsabild a patrimoniului public, a finantelor

rambursabile si nerambursabile”.

Politica publica anticoruptie ,,Asigurarea accesului la informatii de interes public” este 0
politica esentiald intru prevenirea coruptiei si asigurarea principiilor de bazd ale unui stat
democratic. Informatia de interes public este produsa si detinutd de institutiile publice, din bani
publici, adica ai contribuabililor. Ea este un bun public care apartine tuturor. Cand institutiile

ingradesc accesul la ea, trebuie sa explice de ce o fac.

In Republica Moldova, accesul la informatii este reglementat printr-o lege organica, adica un act
normativ care reprezintd o dezvoltare a normelor constitutionale, — Legea privind accesul la
informatie nr. 982 din 11 mai 2000.* Legea stabileste, ca principiu, cd oricine are dreptul de a
cauta, de a primi si de a face cunoscute informatiile oficiale. Acordul de Asociere semnat intre
Uniunea Europeand si Republica Moldova are si el principiul transparentei si accesului la
informatie la baza diferitor procese de reforma pe care tara noastra si le-a asumat — de la mediul
de afaceri pana la reforma administratiei publice. Aceste principii au fost reasumate repetat,
odata cu obtinerea de catre Republica Moldova a statutului de tard candidata la UE la data de 23

iunie 2022°,

Articolul 6 din Legea privind accesul la informatie defineste termenul de ,,informatie oficiala”:
,.In sensul prezentei legi, informatii oficiale sunt considerate toate informatiile aflate in posesia si

la dispozitia furnizorilor de informatii, care au fost elaborate, selectate, prelucrate, sistematizate

* Legea Nr. 982 din 11-05-2000 privind accesul la informatie (2000). Legis.md,
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=108552&lang=ro

5 Republica Moldova (2023). Consiliul European,
https://www.consilium.europa.eu/ro/policies/enlargement/moldova/




si/sau adoptate de organe ori persoane oficiale sau puse la dispozitia lor in conditiile legii de

catre alti subiecti de drept”.

Este de mentionat faptul cd, la 9 iunie 2023, Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Tn
versiune finald (a doua lecturd) o noud lege privind accesul la informatiile de interes public
(versiunea finald a legii®). Legea va intra in vigoare la data de 1 ianuarie 2024. Noua lege
prevede, printre altele, eliminarea obligatiei de a semna cererile de acces la informatie si
reducerea termenului de raspuns la solicitdri. O alta prevedere a noii legi, potrivit Legislativului,
vizeaza informatiile cu accesibilitate limitata. Astfel, accesul la informatii de interes public poate
fi limitat dacad dezvaluirea informatiei va prejudicia siguranta publica, relatiile internationale,
prevenirea sau descoperirea infractiunilor ori contraventiilor, drepturile de proprietate
intelectuald, secretul comercial etc. Totodatd, potrivit Parlamentului’, va fi interzisi limitarea
accesului la informatiile de interes public care constituie date cu caracter personal referitoare la
activitatea profesionald a agentilor publici, precum: numele, prenumele, functia, studiile,

experienta profesionala, remuneratia, conflictele de interese, sanctiunile disciplinare nestinse.

,,Noua lege are ca scop asigurarea transparentei activitatilor din sectorul public. Documentul
prevede ca semnatura electronica sau olografa nu va mai fi obligatorie in cererile de acces la
informatii de interes public. De asemenea, proiectul defineste termenul de informatii de interes
public, prevede extinderea listei furnizorilor de informatii, precum si micsorarea termenului-

limitd pentru examinarea si solutionarea cererilor”, a anuntat Parlamentul®,

Politica publica anticoruptie ,,Gestionarea transparenta si responsabild a patrimoniului
public, a finantelor rambursabile si nerambursabile” este a doua politica de responsabilitate

social[ aplicarea careia a fost monitorizata si relevata in acest raport. Aceasta politicad este

® Proiectul de lege privind accesul la informatiile de interes public (2023). Parlamentul Republicii Moldova,
https://www.parlament.md/ProcesulLegislativ/Proiectedeactelegislative/tabid/61/Legislativlid/6422/language/ro-
RO/Default.aspx

" Redactia ZDG (2023). Proiectul de lege privind accesul la informatii de interes public, votat in a doua lectura.
Ziarul de Garda, https://lwww.zdg.md/stiri/politic/doc-proiectul-de-lege-privind-accesul-la-informatii-de-interes-
public-votat-in-a-doua-lectura/

8 Redactia ZDG (2023). Proiectul de lege privind accesul la informatii de interes public, votat in a doua lectura.
Ziarul de Garda, https:/iwww.zdg.md/stiri/politic/doc-proiectul-de-lege-privind-accesul-la-informatii-de-interes-
public-votat-in-a-doua-lectura/
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reglementatd prin intermediul Articolului 22 din Legea Integritatii in Republica Moldova din

2017.

Conform acestei Legi, conducatorul entitatii publice are responsabilitatea de a organiza si asigura
auditul intern, oferind resursele necesare pentru a asigura eficienta acestuia. De asemenea,
trebuie sa ofere independenta organizationala si functionald subdiviziunii de audit intern si sa

asigure independenta acesteia in desfasurarea si raportarea activitatilor de audit intern.

In ceea ce priveste achizitiile publice, Legea datd stipuleazi o seric de obligatii ale
conducatorului entitatii publice care indeplineste conditiile de autoritate contractantd. Aceste
obligatii includ crearea unui grup de lucru pentru achizitii publice, asigurarea participarii
reprezentantilor societdtii civile in componenta grupului de lucru, in limitele personalului
scriptic, si asigurarea unui drept de vot consultativ sau a dreptului la opinie separatd pentru acesti
reprezentanti. Conducatorul entitatii publice are si responsabilitatea de a incheia contractele de
achizitii publice si de a asigura executarea si gestionarea lor conform termenelor si conditiilor
stabilite. In cazul in care autoritatea contractanti nu respecta aceste prevederi, Agentia Achizitii
Publice poate interveni pentru solutionarea deficientelor identificate. In acest sens, Agentia
Achizitii Publice monitorizeazd constant conformitatea desfasurarii procedurilor de achizitie

publicd si efectueaza analiza sistemului de achizitii publice.

Totodata, legea prevede faptul ca grupul de lucru pentru achizitii publice are responsabilitatea de
a asigura eficienta achizitiilor publice, obiectivitatea si impartialitatea in procedurile de achizitie
publica, precum si publicitatea si transparenta acestor proceduri. Printre atributiile grupului de
lucru se numara elaborarea planurilor anuale si trimestriale pentru efectuarea achizitiilor publice,
intocmirea documentatiei de atribuire si a altor documente aplicabile, initierea si desfasurarea
procedurilor de achizitie publica, evaluarea si compararea ofertelor operatorilor economici,

atribuirea contractelor de achizifii publice si monitorizarea acestora.

Prevederile prezentei legi se completeaza cu prevederile Legii nr. 229/2010 privind controlul

financiar public intern®, Legii finantelor publice si responsabilititii bugetar-fiscale nr.

® Legea nr. 229 din 23-09-2010 privind controlul financiar intern (2010). Legis.md,
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110521&lang=ro

11
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181/2014%°, Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice!!, cu prevederile actelor normative ale

Guvernului si celor departamentale ale Ministerului Finantelor.

10) egea nr. 181 din 25-07-2014 finantelor publice si responsabilititii bugetar-fiscale (2014). Legis.md,
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126152&lang=ro

111 egea nr. 131 din 03-07-2015 privind achizitiile publice. Legis.md,
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113104&lang=ro
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6. Evaluarea modului de aplicare a politicilor de responsabilitate sociala in cadrul

Primaériilor oraselor Filesti, Floresti, Glodeni si Rascani

6(1). Politica publici ,,Asigurarea accesului la informatii de interes public”

Repere metodologice: In scopul monitorizarii politicii publice ,,Asigurarea accesului la
informatii de interes public”, au fost expediate 12 cereri de acces la informatie catre
administratiile Primariilor oraselor Falesti, Floresti, Glodeni si Rascani si au fost studiate
paginile web ale celor patru entitati. Aceastad activitate, ca si componentd a monitorizarii de
birou, a avut drept scop verificarea procesului de informare a populatiei de catre cele patru
Primarii vizate (spre ex., calitatea raspunsurilor oferite la cererile de acces la informatie,
existenta unei pagini web etc). Printre subiectele abordate in solicitarile de informatii, au fost:
existenta anumitor regulamente specifice (spre exemplu, regulamentul cu privire la drepturile si
obligatiile functionarilor in procesul de furnizare a documentelor); numarul si tipul de instruiri
oferite personalului Primariei; date cu privire la achizitiile publice si implicarea societatii civile

n aceste procese etc.

Totodata, a fost monitorizat modul in care este asigurat accesul la informatii de interes public de

catre Primariile sus-mentionate, echipa de proiect analizand dacd furnizorul de informatii:

» asigura un spatiu amenajat pentru documentare, accesibil solicitantilor;

» numeste si instruieste functionarii responsabili pentru efectuarea procedurilor de
furnizare a informatiilor oficiale;

» a elaborat regulamentul cu privire la drepturile si obligatiile functionarilor in procesul de
furnizare a documentelor, informatiilor oficiale;

» acorda asistenta si sprijinul necesar solicitantilor pentru cautarea si identificarea
informatiilor;

» asigura furnizarea datelor din registrele de stat prin intermediul platformei de

interoperabilitate.
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Cadrul legal: Legea nr. 148 din 9 iunie 2023 privind accesul la informatiile de interes public,
Legea privind accesul la informatie nr. 982 din 11 mai 2000, Legea nr. 158 din 4 iulie 2008 cu
privire la functia publicd si statutul functionarului public'?, Codul contraventional nr. 218 din 24
octombrie 20083, Hotirarea Guvernului nr. 463 din 2 octombrie 2019 cu privire la organizarea
audientei'®, Hotararea Guvernului nr. 208 din 31 martie 1995 pentru aprobarea Instructiunilor privind
tinerea lucrarilor de secretariat referitoare la petitiile persoanelor fizice si juridice, adresate organelor de
stat, intreprinderilor, institutiilor si organizatiilor Republicii Moldova®®, Hotdrarea Guvernului nr. 188

din 3 aprilie 2012 privind paginile oficiale ale autoritatilor administratiei publice in reteaua Internet. '8

Nr. | Actiunea Indicatori Gradul Gradul de | Gradul de | Gradul de
de realizare | realizare realizare
realizare | (Floresti) | (Glodeni) | (Réscani)
(Falesti)

1. | Asigurarea » Numarul de Actiune | Actiune Actiune Actiune
accesului la raspunsuri primite in | realizatd | realizatd | realizatd | realizatd
informatie de raport cu numarul de partial partial
interes public cereri de acces la
n termenii informatie solicitate.
prevazuti de » Numarul de
Legea privind raspunsuri primite in
accesul la termen in raport cu
informatie (15 numarul de cereri de
zile lucratoare). acces la informatie

solicitate.

2. | Asigurarea » Prezenta, in Actiune | Actiune Actiune Actiune
accesului la raspunsurile oficiale realizatd | realizata | realizatd | realizata
informatie de emise de catre partial partial
interes public Primariile oraselor
ntr-un mod Falesti, Floresti,
calitativ, Rascani si Glodeni, a
evitand unor informatii
raspunsuri complete si explicite.

12 Legea nr. 158 din 04-07-2008 cu privire la functia publicd si statutul functionarului public (2008). Legis.md,
https:/Amww.legis.md/cautare/getResults?doc _id=120077&lang=ro#

8 Cod nr. 218 din 24-10-2008 (Codul Contraventional al Republicii Moldova). Legis.md,
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=122585&lang=ro#
4 Hotirarea nr. 463 din 02-10-2019 cu privire la  organizarea audientei (2019). Legis.md,

https://Awww:.legis.md/cautare/getResults?doc_id=117658&lang=ro

15 Hotararea nr. 208 din 31-03-1995 pentru aprobarea Instructiunilor privind tinerea lucrdrilor de secretariat referitoare la
petitiile persoanelor fizice si juridice, adresate organelor de stat, intreprinderilor, institutiilor si organizatiilor Republicii
Moldova (1995). Legis.md, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=15956&lang=ro

16 Hotararea nr. 188 din 03-04-2012 privind paginile oficiale ale autoritatilor administratiei publice in reteaua internet
(2012). Legis.md, https:/iww.legis.md/cautare/getResults?doc_id=103186&lang=ro#
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vagi, formale si

incomplete.
Asigurarea » Existenta unui spatiu | Actiune N/A Actiune Actiune
unui spatiu amenajat pentru realizatd realizatd realizata
amenajat documentare, partial partial partial
pentru accesibil solicitantilor.
documentare,
accesibil
solicitantilor.
Elaborarea si » Existenta N/A N/A N/A N/A
existenta regulamentului cu
regulamentului privire la drepturile si
cu privire la obligatiile agentilor
drepturile si publici in procesul de
obligatiile furnizare a
agentilor documentelor,
publici n informatiilor oficiale.
procesul de
furnizare a
documentelor,
informatiilor
oficiale.
Plasarea pe Existenta pe pagina web a Actiune | Actiune Actiune Actiune
paginile web informatiilor recomandate de | realizata | realizatd | nerealizatd | nerealizata
ale celor 4 HG 188/2012, inclusiv: partial
Primarii a » date generale:
principalelor structura institutiei
informatii de publice, adresa
interes public postala, nr. de telefon
(potrivit HG si alte rechizite ale
188 din 3 adresei institutiei
aprilie 2012 publice, nr.
privind angajatilor, nr. de
paginile telefon ale serviciilor
oficiale ale de informatie;
autoritatilor » conducerea institutiei
administratiei publice;
publice in » lista actelor normative
refeaua care stau la baza
Internet). activitatii institutiei

publice, actele

normative aprobate de

autoritate, inclusiv

datele privind

publicarea lor oficiala;

» transparenta in
procesul decizional;
» orele de primire Tn

audienta a cetatenilor,
datele necesare
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privind modul de
depunere a petitiilor;
» planificarea si
executarea bugetelor;
» achizitiile publice
(planul anual de
achizitii, rezultatele
achizitiilor s.a.).

Evaluarea modului de aplicare a politicii ,,Asigurarea accesului la informatii de interes

public”:

Actiunea 1. Asigurarea accesului la informatie de interes public in termenii prevazuti de Legea

privind accesul la informatie (15 zile lucratoare).

In cadrul monitorizarii politicii publice ,,Asigurarea accesului la informatii de interes public”,
ADO Lex XXI a expediat 12 cereri de acces la informatie catre administratiile Primariilor
oraselor Falesti, Floresti, Glodeni si Rascani, receptionand raspunsuri la 8 dintre acestea, dintre
care un raspuns — cu depasirea termenului de 15 zile lucratoare (la Rascani). Astfel, 34% din
solicitdrile de informatii au rimas fird riaspuns.!’ Printre subiectele abordate in solicitirile de
informatii, au fost: existenta anumitor regulamente specifice (spre exemplu, regulamentul cu
privire la drepturile si obligatiile functionarilor in procesul de furnizare a documentelor);
numadrul si tipul de instruiri oferite personalului Primariei; date cu privire la achizitiile publice si

implicarea societdtii civile In aceste procese etc.

Preponderent, au rimas fird rdspunsuri solicitiri de informatii’® ce tin de mecanismele de
participare civila si gradul de participare civila la procesele decizionale locale (Floresti), dar si de
participarea societatii civile in grupurile de lucru pe achizitii & rapoartele de monitorizare a
contractelor de achizitii etc (Rascani). Solicitarile de informatii ale ADO Lex XXI si raspunsurile

la acestea pot fi analizate in anexele 1 si 2.

17 Au fost receptionate raspunsurile la cererile de acces la informatie nr. 131/23 din 15 august 2023, 132/23 din 15
august 2023, 133/23 din 15 august 2023, 134/23 din 15 august 2023, 135/23 din 15 august 2023, 136/23 din 15
august 2023, dar si 138/23 din 15 august 2023, Receptionat, cu termenul depasit, a fost raspunsul la cererea de acces
la informatie nr. 141/23 din 15 august 2023. Puteti gasi atét cererile de acces la informatie, cat si raspunsurile la
acestea in anexe.

18 Nereceptionate au fost raspunsurile la cererile de acces la informatie nr. 140/23 din 15 august 2023 si nr. 141/23
din 27 august 2023 (Priméria or. Rascani), dar si la cererile nr. 137/23 si 139/23 din 15 august 2023 (Priméria or.
Floresti). Puteti gasi cererile de acces la informatie corespunzatoare in anexe.
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Actiunea 2. Asigurarea accesului la informatie de interes public intr-un mod calitativ, evitand

raspunsuri vagi, formale si incomplete.

Este de remarcat ca, nivelul de calitate al raspunsurilor oferite de catre cele patru Primarii
variaza, de vreme ce raspunsurile oficiale emise de catre Primariile oraselor Falesti si Glodeni se
caracterizeaza prin prezenta unor informatii complete si explicite, sustinute prin exemple si date
concrete. De exemplu, in raspunsul nr. 470 din 29 august 2023, Primarul orasului Falesti,
domnul Alexandr Severin, ne-a comunicat cu privire la gradul de participare civila in localitate:
La audierile publice pentru elaborarea bugetului pentru anul 2023, au participat 19 persoane,
au fost Tnaintate 8 propuneri, dintre care 2 au fost incluse in proiectul bugetului. Pentru a
incuraja locuitorii de a se implica in procesul de guvernare si gestionare a fondurilor, la
moment, se lucreaza la proiectul regulamentului pentru bugetarea participativa, de tip ,, Buget
civic”. Un raspuns la fel de detaliat la subiectul participarii civile ne-a oferit si Primaria or.
Glodeni prin intermediul scrisorii nr. 284 din 8 septembrie 2023 semnata de Primara orasului,
doamna Stela Onutu: Cetatenii orasului Glodeni participa la diverse proiecte care le ofera
oportunitatea de a cdstiga surse financiare pentru dezvoltarea orasului. Recent, in cadrul
proiectului ,,Comunitatea Mea”, la sesiunea de prioritizare au participat 60 de oameni din
orasul Glodeni, conform criteriilor de incluziune sociala, si anume: de gen, etnic, geografic, de

vdrsa, ocupational, social (foto se anexaza).

Aceste doud raspunsuri oferd o imagine pozitiva a eforturilor Primariilor din Falesti si Glodeni
de a respecta standardele de transparenta si responsabilitate in furnizarea de informatii oficiali,
ori ambele includ exemple concrete pentru a sustine informatiile furnizate, ofera date specifice

(inclusiv cifre), si evitd operarea cu fraze vagi, formale si incomplete.

Pe de alta parte, raspunsurile furnizate de catre Primariile oraselor Floresti si Falesti contin destul
de multe date incomplete si vagi. De exemplu, drept raspuns la cererea de acces la informatie nr.
138/23 din 15 august 2023, prin care am solicitat informatii cu privire la transparenta achizitiilor
publice si mijloacele prin care asigura Primdria or. Floresti acest deziderat, Primaria ne-a
comunicat generic ca ,, Transparenta achizitiilor publice este asigurata in cadrul primariei
Floresti prin publicarea anunturilor de intentie, planurilor de achizitii, anunturilor procedurilor

pe pagina web https://primariafloresti.md/licitatii-si-achizitii/ .
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Drept raspuns la cererea de acces la informatie nr. 141/23 din 15 august 2023, prin care echipa
de monitorizare a solicitat prezentarea informatiei cu la participarea civild in orasul Réscani,
Primaria orasului Rascani a oferit un raspuns de o propozitie, limitaindu-se la date generice:
,, Cetatenii sunt invitati la audieri publice, la sedintele consiliului local (nu dispunem de numar

concret).”

Actiunea 3. Asigurarea unui spatiu amenajat pentru documentare, accesibil solicitantilor.

In ce priveste existenta unui spatiu amenajat pentru documentare, administratia Primariei or.
Falesti ne-a comunicat, prin intermediul raspunsului nr. 467 din 29 august 2023 ca Primaria or.
Falesti asigura informarea si documentarea cetatenilor prin intermediul unor panouri informative

amenajate. Fotografii nu au fost expediate.
Primaria or. Floresti nu ne-a furnizat un raspuns oficial la aceasta intrebare.

Prin intermediul raspunsului nr. 284 din 8 septembrie 2023, Primaria or. Glodeni ne-a informat
cd institutia dispune de panouri de informare accesibile pentru solicitanti (atdt in incinta

institutiei, cat si in curtea acesteia), informatia fiind actualizata la necesitate, Tn special atunci

cand intervin schimbdri in legislatie.
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Prin intermediul raspunsului nr. 762 din 6 octombrie 2023, Primaria or. Rascani ne-a comunicat
ca institutia dispune de un spatiu amenajat pentru documentare, accesibil solicitantilor

(anticamera Primariei, panouri informative amenajate pe hol si la intrare in incinta Primariei).

Concluzionand, chiar dacd Primadriile oraselor Falesti, Glodeni si Réascani dispun de panouri
informative amenajate pe peretii institutiilor, nu putem cataloga aceste panouri drept autentice
spatii amenajate pentru documentare. Spre exemplu, panoul informativ din cadrul Primariei or.
Glodeni se rezuma la publicarea anumitor legi si hotarari de guvern. Chiar si asa, sunt afisate
legile in textul lor integral, care pot fi destul de greu de inteles pentru cetiteanul de rand. O
sugestie in acest sens ar fi afisarea, in locul acestor documente voluminoase, a unor infografice si
postere simplificate, care sa prezinte informatia intr-un mod mai simplu de inteles si atractiv

vizual.

Un exemplu de bun practicd este Ghiseul Unic al Primariei mun. Balti, care este dotat cu
tehnologii moderne, cu locuri de asteptare, o zona de joaca pentru copii, o zona de informare si o
toaletd pentru angajati si vizitatori. In cadrul acestui ghiseu, cetatenii pot fi si se informeze; sa se
documenteze; sa se consulte cu specialistii Primariei; dar si sa depuna cereri in domeniul
invatamant, cereri de informatii comerciale, petitii, cereri pentru servicii sociale; cereri de

asistentd pentru sezonul rece etc®,

Actiunea 4. Elaborarea regulamentului cu privire la drepturile si obligatiile agentilor publici in

procesul de furnizare a documentelor, informatiilor oficiale.

Referitor la existenta regulamentului cu privire la drepturile si obligatiile functionarilor n
procesul de furnizare a documentelor, informatiilor oficiale, niciuna dintre Primarii nu ne-a oferit
o informatie clard cu privire la acest aspect. De pilda, prin intermediul raspunsului nr. 762 din 6
octombrie 2023, Primaria or. Rascani ne-a comunicat cd institutia dispune de Regulamentul
intern al Primariei orasului Rascani, dar si de un Regulamentul de conduita a functionarului
public. Mentionam ca existenta acestor doua regulamente este salutabila, dar nu inlocuieste
necesitatea adoptarii si implementarii unui regulamentul cu privire la drepturile si obligatiile

agentilor publici in procesul de furnizare a documentelor, informatiilor oficiale.

19 Redactia esp.md (2023). La Balti a fost deschis un nou oficiu al "Ghiseului unic" al Primariei: a fost dotat cu
tehnologii modern. Jurnalul SP, https://esp.md/ro/sobytiya/2023/07/12/la-balti-fost-deschis-un-nou-oficiu-al-
ghiseului-unic-al-primariei-fost-dotat-cu
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Primariile or. Floresti si or. Glodeni au omis furnizarea unor raspunsuri oficiale la aceasta

Tntrebare.

Administratia Primariei or. Falesti ne-a comunicat, prin intermediul raspunsului nr. 467 din 29
august 2023, ca, in procesul de furnizare a documentelor si informatiilor oficiale, functionarii din
cadrul Primariei sunt ghidati de Legea 982 din 11 mai 2000 cu privire la accesul la informatie si

alte acte legislative dupa caz, fara existenta unui regulament intern in acest sens.

Actiunea 5. Plasarea pe paginile web ale celor patru Primarii a principalelor informatii de

interes public.

Tn lunile august 2023, a fost analizat continutul paginilor web ale celor patru Primarii. Tn cadrul
acestei activitati, s-a identificat existenta informatiilor de interes public pe paginile web ale celor
patru Primarii (potrivit Hotararii Guvernului nr. 188 din 3 aprilie 2012 privind paginile oficiale

ale autoritatilor administratiei publice in reteaua Internet).

In cadrul monitorizarii au fost constatate urmatoarele:

= Pe pagina web a Primariei orasului Glodeni?®, nu este publicati informatia cu privire la
structura autoritdtii publice, date privind obiectivele si functiile subdiviziunilor sale
subordonate, numarul angajatilor, date privind organizatiile subordonate primariei. La
rubrica Servicii, nu este indicata nicio informatie. La rubrica Contacte, nu existd nicio
informatie, iar in coltul din stdnga paginii este specificat doar email-ul si numarul de
telefon al Primariei. La fel, lipsesc datele cu privire la conducerea primariei. Daca dam
click pe rubrica Primaria, ne apar doua sub-rubrici: Dispozitiile primarului si Rapoartele
Primarului, Tn care nu sunt prezente careva date. Lipsesc actele legislative si normative in
vigoare, care stau la baza activitatii Primariei, dar si datele privind transparenta in
procesul decizional. La rubrica Transparenta cu sub-rubricile Bugetul orasului si
Achizitii nu este publicat nimic, la fel ca si in rubrica Consultari publice. Nu este
publicata informatia cu privire la evenimentele oficiale organizate de Primaria orasului.
La rubrica Stiri, gasim informatii cu privire la intrunirile si seminarele care deja au avut
loc.

= Referitor la Primaria or, Rascani, observam, in primul rand, cd Primaria or. Rascani nu

dispune de o pagind web separatd, ci doar de o rubrica pe pagina Consiliului Raional

20 Pagina web a Primariei orasului Glodeni, http://primaria-glodeni.md/
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Rascani?!, unde informatiile publicate se rezumi la numele Primarului si ale consilierilor
locali, precum si datele unei adrese web nefunctionale. Pentru a Tmbunatati situatia si
pentru a promova 0 mai mare transparentd si accesibilitate pentru cetdteni, Primaria
orasului Rascani ar trebui sa dezvolte si s mentind o pagina web separatd. Pagina web ar
trebui sa contind o gamd largd de informatii, inclusiv hotdrari ale consiliului local,
bugetul local, audierile publice programate, rapoarte de activitate ale Primariei, dar si
anunturi cu privire la proiectele de dezvoltare sau infrastructurd. Aceste informatii ar
trebui sa fie usor de gasit si de Inteles pentru toti cetatenii.

= Cat despre pagina web a Primadriei or. Falesti, aceasta este bine-structuratd, bogata in
informatii, accesibild pentru utilizatori, si contine date importante, precum: CV-urile si
datele de contact ale principalilor specialisti si specialiste din cadrul Primariei,
organigrama Primariei; declaratiile de avere ale functionarilor; lista functiilor vacante;
regulamentele de care se ghideaza Primaria 1n activitatea sa zilnicd; noutdtile Primariei;
rapoartele de activitate; Planul Urbanistic General; date cu privire la audierile publice;
date cu privire la achizitiile publice; lista cadourilor si beneficiarii acestora; rapoarte
privind transparenta decizionald etc. Mai mult decat atat, pagina web a Primadriei or.
Falesti dispune si de rubrica Descrie o Problema, in cadrul careia cetdtenii pot expedia,

intr-un format accesibil si usor de inteles, sugestii si recomandari catre functionarii

Primariei.

Formulare cereri Contacte Descrie o problema Telefoane utile f

Descric o problem Cautare

i DESCRIE O PROBLEMA
» Viceprimar
» Aparatul primariei
b Doclarail do xvers DESCRIE O PROBLEMA CATRE
» O i e -
ERE PRIMARIA ORASULUI FALESTI
» Functii vacante
» Regulamente adolex21@gmail.com Schimba contul &
» Strategii 52 Nedistribuit

£ Noutlylle primiries * Indicé o intrebare obligatorie

» Raport de activitate
» Plan urbanistic general

Adresé de e-mail *
»_Revitalizare Urbana

21 Pagina web a Consiliului Raional Rascani, https://consiliulriscani.md/index.php?pag=news2&tip=primarii
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- Pagina Primariei or. Floresti se remarca printr-o interfatd extrem de prietenoasa pentru
utilizatori si utilizatoare, si contine date importante, precum: numele principalilor
specialisti si specialiste din cadrul Primariei; structura, organigrama si efectivul limita ale
Primariei; dispozitiile si rapoartele Primarului; functiile vacante; noutatile Primariei
(ultima fiind plasatd pe 31 octombrie 2023: invitatie la audieri publice); transparenta
financiard (bugetul local inclusiv bugetarea participativa, taxe locale, strategii locale) si
cea decizionala (initieri de proiecte & proiecte de decizii) etc. Cu toate acestea, lipsesc
date esentiale, precum: CV-urile si datele de contact ale principalilor specialisti si
specialiste din cadrul Primariei; date mai specifice privind achizitiile publice, care vor

cuprinde nu doar planul anual de achizitii, ci si anunturile de intentie, contractele de

achizitii, darile de seama privind monitorizarea acestor contracte etc.

PRIMARIA ORASULUI

FLORESTI

Noutati Primaria Consiliul Or. Floresti Servicii Transparenta  Educatie Contacte

S0 Servicii publice Parteneriate — Licitatii si achizitii e Strategii Locale

=0s P! (3. i f I g

5 Rapoartele Dispozitiile Deciziile @ Taxe Locale
primarului primarului Consiliului

Tn acest context, ar fi salutabil daca Primiriile vizate si-ar crea pagini web, in cazul in care
acestea nu exista, ori ar completa si actualiza continutul rubricilor de pe paginile web sus-
mentionate, plasand pe ele o serie de informatii, potrivit Hotararii Guvernului nr. 188 din 12

aprilie 2012, inclusiv:
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structura autoritatii publice, adresele postale, numerele de telefon si alte rechizite ale
adresei autoritatii publice, numarul angajatilor, numerele de telefon ale serviciilor de
informatie ale autoritatii publice;

datele cu privire la conducerea autoritatii publice;

lista actelor legislative si normative in vigoare, care stau la baza activitatii autoritatii
publice, actele normative aprobate de autoritatea publica;

datele privind transparenta in procesul decizional,

modelele de cereri si de alte documente, stabilite de legislatie si de actele normative ale
autoritatilor publice, instructiunile privind completarea lor; orele de primire in audienta a
cetatenilor, datele necesare privind modul de depunere a petitiilor etc;

datele privind incadrarea cetatenilor in serviciul public: lista functiilor vacante existente,
cerintele de calificare fatd de candidati, formularul de participare la concurs si termenul-
limita de depunere a acestuia;

datele privind vizitele oficiale si deplasarile de serviciu ale conducatorilor;

datele privind programele si proiectele, inclusiv de asistenta tehnica, ale caror beneficiari
sau executanti sunt autoritatile administratiei publice;

datele privind planificarea si executarea bugetelor de catre autoritatile administratiei
publice;

serviciile publice prestate persoanelor fizice si juridice;

date privind achizitiile publice, care vor cuprinde planul anual de achizitii, anunturi de
intentie, rezultate si alte informatii de interes public relevante domeniului;

modulul anticoruptie (persoana responsabild, plan de integritate, raport cu privire la
implementarea Planului de integritate, raport privind implementarea Strategiei Nationale

Anticoruptie, etc.

Concluzii si recomandari privind aplicarea politicii:

Cele patru Primarii monitorizate asigura, in linii generale, accesul la informatiile de interes

public: ofera raspunsuri la solicitari de informatii, dispun de panouri cu informatii accesibile

pentru solicitanti, publica in mediul on-line anumite informatii de interes public. Totusi, exista

anumite probleme n acest domeniu.
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ADO Lex XXI a depus 12 cereri de acces la informatie catre Primdriile oraselor Falesti, Floresti,
Glodeni si Réscani, primind raspunsuri la 8 dintre acestea. Desi numarul cererilor de acces a fost
semnificativ, 34% dintre solicitari au ramas fara raspuns, semnalizand o problema de respectare
a termenelor legale in privinta furnizarii informatiilor. Totodata, nivelul de calitate al
raspunsurilor variaza intre Primariile din cele patru orase. Primariile din Félesti si Glodeni au
furnizat raspunsuri detaliate, complete si explicite, sustinute prin exemple concrete si date
specifice, respectand astfel standardele politicii de transparenti. In schimb, Primiriile din
Floresti si Rascani au oferit raspunsuri vagi, incomplete si evazive, cu un continut insuficient

pentru a satisface cerintele de transparenta.

Pe o alta unda de idei, doar trei dintre Primariile analizate au furnizat informatii privind existenta
unui spatiu amenajat pentru documentare. Cu toate acestea, se observa ca spatiile oferite nu sunt

suficient de detaliate sau utile pentru cetateni.

Totodata, niciuna dintre Primarii nu a furnizat informatii clare privind existenta unui regulament
cu privire la drepturile si obligatiile agentilor publici in procesul de furnizare a documentelor si
informatiilor oficiale. Acest aspect poate necesita o imbunatatire pentru a asigura transparenta si

responsabilitatea in cadrul administratiilor locale.

Nu in ultimul rand, paginile web ale Primariilor au fost analizate, iar rezultatele aratd variatii
semnificative in ceea ce priveste continutul si accesibilitatea informatiilor. Primaria Félesti se
evidentiazd printr-o pagind web bine structurata si bogata in informatii utile pentru cetateni, in
timp ce Primaria Rascani necesitd dezvoltarea unei pagini web separate pentru a Tmbunatati
transparenta. Primariile Floresti si Glodeni trebuie sa completeze si sd actualizeze continutul

paginilor lor web pentru a oferi informatii relevante si accesibile cetatenilor.

In acest context, pentru a imbunatati aplicarea politicii publice ce tine de asigurarea accesului la

informatii de interes public sunt recomandabile urmatoarele masuri:

o Asigurarea respectdrii prevederilor legale ce tin de accesul la informatii de interes public:
- oferirea raspunsurilor la solicitérile de informatii in termenul legal stabilit;
- prezentarea unor raspunsuri explicite si complete solicitantilor de informatii publice,
evitarea formularilor vagi si confuze;
e Completarea si actualizarea continud a continutului rubricilor web, inclusiv plasarea

urmatoarelor informatii:
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- structura autoritaii publice, adresele postale, numerele de telefon si alte rechizite ale
adresei autoritatii publice;

- datele cu privire la conducerea autoritatii publice;

- lista actelor legislative si normative in vigoare, care stau la baza activitatii Primariei;

- datele privind incadrarea cetatenilor in serviciul public: lista functiilor vacante
existente in serviciul public, cerintele de calificare fatd de candidatii pentru functiile
vacante din serviciul public;

- datele privind planificarea si executarea bugetelor de catre autoritatile administratiei
publice;

- serviciile publice prestate persoanelor fizice si juridice;

- date privind achizitiile publice, care vor cuprinde planul anual de achizitii, anunfuri
de intentie, rezultate si alte informatii de interes public relevante domeniului etc.

informatie si petitiilor electronice;

Asigurarea controlului intern cu privire la examinarea in termen a cererilor de acces la
informatie;

Adoptarea unui regulament in care sa fie stipulate drepturile si obligatiile functionarilor in
procesul de furnizare a documentelor/informatiilor oficiale.

Numirea/desemnarea unor persoane responsabile de furnizarea informatiilor oficiale;
Asigurarea instruirii continue a personalului antrenat in examinarea cererilor de acces la

informatie si petitiilor.
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6(2). Politica publici ,,Gestionarea transparenta si responsabili a patrimoniului public, a

finantelor rambursabile si nerambursabile”

Repere metodologice: In scopul monitorizarii politicii de responsabilitate sociald ,,Gestionarea

transparenta si responsabila a patrimoniului public, a finantelor rambursabile si nerambursabile”,

e vyt

publice asigurd gestionarea alocatiilor bugetare si extrabugetare si administreaza patrimoniul

public in baza principiilor bunei guvernari si a transparentei achizitiilor publice, inclusiv prin

analiza achizitiilor publice recente si identificarea potentialelor riscuri/stegulete rosii. in acest

sens, s-a verificat daca cele patru Primarii, in calitate de autoritati contractante, indeplinesc

urmatoarele obligatii:

elaboreaza si publica planurile anuale de achizitii pe paginile lor web (s-a analizat cand
au fost elaborate si publicate aceste planuri, daca au fost efectuate modificari la ele, etc);
respecta principiile tratamentului egal al operatorilor economici in cadrul procedurilor de
achizitie publica;

asigurd crearea grupurilor de lucru pentru achizitii publice din randul agentilor publici,
inclusiv al celor care sunt specialisti cu experientd profesionala in domeniul achizitiilor
publice, in limitele personalului scriptic;

asigurd includerea reprezentantilor societatii civile in componenta grupului de lucru;
asigurd reprezentantilor societdtii civile inclusi in grupul de lucru condifii pentru
exercitarea dreptului de vot consultativ sau a dreptului la opinie separata in cadrul actului
deliberativ al grupului respectiv;

asigurd exercitarea autonoma, impartiala si bazatd pe lege a atributiilor membrilor
grupului de lucru, pe care acestia sa le poatd desfasura liber de influente
necorespunzatoare i de conflicte de interese, etc;

publica rapoartele privind monitorizarea contractelor de achizitii.

Cadrul legal: Gestionarea transparenta si responsabila a patrimoniului public, a finantelor

rambursabile si nerambursabile este reglementata prin Legea integritatii nr.82/2017 care
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detaliaza obligatiile conducatorului entitafii publice in ceea ce priveste sistemul de control intern

managerial si achizitiile publice; Legea nr. 229/2010 privind controlul financiar public intern,

Legea finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale nr. 181/2014, Legea nr. 131/2015

privind achizitiile publice, precum si de actele normative ale Guvernului si cele departamentale

ale Ministerului Finantelor.

inclusiv lipsa de

Tn cadrul celor

Nr. | Actiunea Indicatori Gradul de | Gradulde | Gradulde | Gradul de
realizare realizare realizare realizare
(Falesti) (Floresti) (Glodeni) (Rascani)

1. Elaborarea si » Existenta (inclusiv | Actiune Actiune Actiune N/A
publicarea publicarea) realizata realizata realizata
documentelor-cheie: planurilor anuale de partial partial
planuri anuale de achizitii,
achizitii, contracte de contractelor de
achizitii, rapoartele achizitii,
privind monitorizarea rapoartelor privind
contractelor de monitorizarea
achizitii, dari de seama contractelor de
etc. achizitii, darilor de

seama etc.

2. Buna functionare a » Numairul de Actiune Actiune Actiune N/A
grupului de lucru reprezentanti ai realizata realizata realizata
pentru achizitii publice, societatii civile partial partial partial
inclusiv includerea inclusi in grupul de
reprezentantilor lucru pentru
societatii civile 1n achizitii publice,
componenta grupului existenta
de lucru, asigurarea rapoartelor de
exercitarii autonome, activitate a
impartiale i bazata pe grupurilor pentru
lege a atributiilor achizitii publice,
membrilor grupului de transparenta
lucru etc. activitatii

grupurilor pentru
achizitii publice
etc.

3. Administreaza banilor » Lipsa carentelor si | Actiune Actiune Actiune Actiune
publici in baza neregulilor realizatd realizatd realizata realizata
principiilor bunei (stegulete rogii) in | partial partial partial partial
guverndri si a procesul de
transparentei efectuare a
achizitiilor publice, achizitiilor publice
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stegulete rosii in Primatrii vizate.
procesele de achizitii
publice.

Evaluarea progresului aplicarii politicii ,,Gestionarea transparentd si responsabila a

patrimoniului public, a finantelor rambursabile si nerambursabile”:

Actiunea 1. Elaborarea si publicarea urmatoarelor documente-cheie: planuri anuale de achizitii,

contracte de achizitii, rapoartele privind monitorizarea contractelor de achizitii, dari de seamad

etc.

Primaria or. Falesti inregistreaza rezultate notabile in ceea ce priveste elaborarea si publicarea
documentelor strategice legate de achizitiile publice. Astfel, in urma examinarii continutului
paginii web https://falesti.md/?2, dar si prin intermediul rdspunsului nr. 449 din 23 august 2023,
am constatat ca planul de achizitii pentru anul 2023 se regaseste pe pagina oficiala a Primariei or.
Filesti?®. Tn anul 2023, planul anual a suferit patru modificiri care, la fel, se regisesc pe pagina
web a institutiei?®. Totodatd, toate rapoartele Primiriei or. Filesti privind monitorizarea
contractelor sunt plasate pe pagina oficiald a Primiriei?®. Acelasi lucru este valid si pentru
contractele de achizitii publice, care pot fi accesate usor si rapid intr-un tabel Excel disponibil

online, care sintetizeaza principalele date legate de fiecare contract.

1 Contracte atribuite 2023
Suma cu TVA Viznalizare

2 Operatorul economic Denumirea scurti a obiectului de achizifie Qel) contracte
3 1 1/02.01.2023 i1 Budnea Rodica Pdine §i produse de panificatic 72545,00 PDF

4 1 |2/12.12.23 SRL Sistemcom Servicii de reparatii curente si intretinere a tehnicii de birou 25440,00 PDF

5 3 |3/12.01.23 SRL Aquatrade Api potabila 63792,00 PDF

[ 4 |4/12.001.23 Armag Anatolic Servicii de reparatie i intrefinere a echipamentului electric 15000,00 PDF

7 5 [5/09.01.23 SRL Romanasante Fructe §i legume sezoniere 68093,50 PDF

8 6 |6/11.01.23 CA General Asiguriri SA Servicii de asigurare civicd generald (cazangeriile pe gaz) 5850,00 PDF

9 7 |7/12.01.23 i1 Gligor Sergiu Servicii de catering (cantind sociald) 99000,00 PDF

10 & |8/13.01.23 SRL Catadeni Carbune AM IET 8 51500,00 PDF

1 9 |9/13.01.23 SRL Faun Gaz Gaz propan lichifiat 28800,00 PDF

22 Pagina web a Primariei orasului Falesti, https:/falesti.md

23 Planul anual de achizitii publice a Primariei or. Falesti (2023). Primdria orasului Filesti,
https://falesti.md/index.php/achizitii-publice/43-plan-achizitii/1059-plan-achizitii-2023.html

24 Modificari la planul anual de achizitii publice a Primdriei or. Falesti (2023). Primaria orasului Filesti,
https://falesti.md/index.php/achizitii-publice/43-plan-achizitii.html?layout=*

% Monitorizarea contractelor de achizitii publice ale Primdriei or. Falesti (2023). Primdria orasului Filesti,
https://falesti.md/index.php/achizitii-publice/40-monitorizare-contracte.html?layout=*
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In ceea ce priveste Primaria or. Floresti, este de mentionat ca la solicitarea nr. 138/23 din 15
august 2023, reprezentantii Primariei ne-au expediat copia planului de achizitii pentru anul 2023
(raspunsul nr. 1092 din 4 septembrie 2023), si ne-au informat ca transparenta achizitiilor publice
este asiguratd in cadrul primariei Floresti prin publicarea anunturilor de intentie, planurilor de
achizitii, anunturilor procedurilor pe pagina web a Primariei: https://primariafloresti.md/licitatii-
si-achizitii/?®. Cu toate acestea, analizind pagina web a Primiriei, am constatat ci lipsesc multe
informatii esentiale, precum: copiile contractelor de achizitii, rapoartele privind monitorizarea
contractelor de achizitii si darile de seama. De exemplu, informatia publicatd pentru anul 2023,
se rezuma la planul de achizitii pentru anul 2023, patru anunturi de intentie, si un raport privind

monitorizarea contractelor de achizitii publice.

n a PRIMARIA ORASULUI II
FLORESTI

Noutati Primaria Consiliul Or. Floresti Servicii Transparenta  Educatie

Licitatii si achizitii (cavareprnsee_|[@]

TELEVIZIUNEA DIN FLORESTI

Achizitii 2023

= Anuntde participare Restabilirea si modernizarea sistemului de iluminat stradal in or. Floresti ( )

s Planul de achizitii mai 2023

» Raport privind monitorizarea contractelor de achizitii publice pentru semestrul I anul 2023 INFORMATII UTILE

» Anunt Licitatie deschisa: Lucrari de reparatie capitala a strazilor din or. Floresti: (str. 8 martie si str.
Dragos Voda cartier bulevardul Victoriei nr. 11, 13, 15, 17, 19) din 23.05.2023

» Anunt Licitatie deschisa: Lucrari de reparatie capitala a strazilor din or. Floresti: str. Andrei Makarenko,
str. Renasgterii, str. Sperantei din 10.04.2023

ARTICOLE RECENTE
» Plan de achizitii februarie 2023

= Plan de achizitii modificat
= Plan de Achizitii 2023

ANUNT Privind initierea elaborarii proiectul

decizie

» Anunt Cererea ofertelor de preturi: tractor, semiremorca, perie rotativa, lama de zapada din 13.01.2023 . . - .
Anunt privind organizarea audierilor publice

Cét despre Primaria or. Glodeni, reprezentantii institutiei ne-au expediat copia planului de
achizitii pentru anul 2023 (raspunsul nr. 284 din 8 septembrie 2023), si ne-au informat generic ca
., Toate licitatiile publice sunt electronice. Astfel, sunt accesibile online si fiecare decizie de
achizitie publica este publicata in mod transparent online, in timp real.” Cu toate acestea,
studiin pagina web a Primariei or. Glodeni, constatam, cu regret, ca rubrica Transparentd cu sub-

rubricile Bugetul orasului si Achizitii nu dispune de nicio informatie legata de achizitiile publice.

%6 Licitatii si achizitii (2023). Primdria or. Floresti, https://primariafloresti.md/licitatii-si-achizitii/
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Tntr-un final, dat fiind faptul ci Primaria or. Rascani nu dispune de o pagini web separati, am
decis sa aflam informatii cu privire la existenta urmatoarelor documente-cheie: planuri anuale de
achizitii, contracte de achizitii, rapoartele privind monitorizarea contractelor de achizitii, dari de
seama etc, prin intermediul unei cereri de acces la informatie (nr. 140/23 din 15 august 2023). Cu

regret, nu am obtinut, pana in ziua de astazi, un raspuns la aceasta cerere de acces la informatie.

Actiunea 2. Buna functionare a grupului de lucru pentru achizitii publice, inclusiv includerea

reprezentantilor societdtii civile in _componenta grupului de lucru, asigurarea exercitarii

autonome, impartiale si bazatd pe lege a atributiilor membrilor grupului de lucru etc.

Tn cadrul Primariei or. Falesti, conform raspunsului nr. 449 din 23 august 2023, grupul de lucru
cu privire la achizitii publice din cadrul primariei orasului este instituit prin dispozitia primarului
nr. 142 din 20 mai 2020 ,,Cu privire la instituirea grupului de lucru pentru achizitii publice si
stabilirea functiilor membrilor grupului de lucru”, in limita personalului scriptic in conformitate
cu prevederile H.G. 10 din 20 ianuarie 2021 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
activitatea grupului de lucru in domeniul achizitiilor publice. Detalii despre grupul de lucru
pentru achizitii publice si atributiile membrilor grupului de lucru pot fi vizualizate accesand
dispozitia vizatd*’. Primiria or. Filesti ne-a informat ca, pe parcursul ultimului an, nu au fost
primite solicitari cu privire la includerea in componenta grupului de lucru a reprezentantilor
societatii civile. Nu am putut afla daca grupul de lucru din cadrul Primariei este format si din

personal calificat, cu expertiza in domeniul achizitiilor publice.

In ceea ce priveste Primiria or. Floresti, este de mentionat ci la solicitarea nr. 138/23 din 15
august 2023, reprezentantii Primariei ne-au expediat lista membrilor/membrelor grupului de
lucru pentru achizitii publice din cadrul institutiei, mentionand ca ,, Experienta profesionala in
domeniul achizitiilor publice au domnul lurie Gangan (care a activat anterior in cadrul
primariei Floresti, in calitate de viceprimar) si doamna Oxana Barbalat (specialista principala
achizitii publice din anul 2019).” Referitor la participarea civild in cadrul grupului de lucru,
Primaria ne-a informat: ,, Pe parcursul ultimului an, in grupul de lucru nu au fost inclusi
reprezentanti ai societatii civile. Totodata, nu au fost solicitari din partea cetatenilor privind

1

includerea in componenta grupului de lucru.’

2" Dispozitia nr. 242 a Primdriei or. Filesti (2022). Primdria or. Filesti,
https://drive.google.com/file/d/15nW35eGA_Sw-1KyViRastbJHdCa48ySh/view
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https://drive.google.com/file/d/15nW35eGA_Sw-1KyViRastbJHdCa48ySh/view

La Glodeni, Primaria orasului ne-a informat, prin intermediul raspunsului nr. 284 din 8
septembrie 2023, ca, in cadrul institutiei vizate, grupul de lucru se formeaza printr-o dispozitie a
primarului, in limitele personalului scriptic, din cel putin 5 membri permanenti, inclusiv
presedintele si secretarul. Presedintele grupului de lucru este conducdtorul autoritatii
contractante. Totodatd, Primaria or. Glodeni ne-a asigurat ca ,, In componenta grupului de lucru,
se includ functionari si specialisti ai autoritatii contractante cu experienta profesionala in
domeniu sau in alte domenii relevante achizitiie.” Referitor la participarea civild in cadrul
grupului de lucru, Primaria or. Glodeni ne-a informat: ,, /n adresa Primdriei nu a parvenit nicio
cerere cu privire la includerea in componenta grupului de lucru pentru achizitii a

reprezentantilor societatii civile.”

Primaria or. Rascani nu a raspuns, pand in ziua de astdzi, la cererea de acces la informatie (nr.
140/23 din 15 august 2023) prin care am incercat sa aflam mai multe detalii privind functionarea

grupului de lucru pentru achizitii publice din cadrul Primariei.

Actiunea 3. Primariile administreaza banil publici in baza principiilor bunei guvernari si a

transparentei_achizitiilor publice, inclusiv lipsa de stegulete rosii in procesele de achizitii

publice.

Referitor la stegulete rosii?®, pentru a cuantifica steguletele rosii/incilcirile admise de citre cele
patru Primadrii in procesele de gestionare a banilor publici, am analizat datele oferite de catre
Agentia Nationali pentru Solutionarea Contestatiilor?® (perioada de referinti: 2021-2023, adici
ultimii trei ani). Astfel, pe parcursul perioadei de referinta, au fost depuse patru contestatii de
catre operatorii economici impotriva deciziilor de atribuire a contractelor adoptate de catre

Primiria or. Filesti**. Una dintre contestatii a fost restituitd fird examinare in fond>!, alta a fost

28 Steguletele rosii” sunt un instrument de monitorizare utilizat pe larg la scard internationald si se bazeazi pe
identificarea riscurilor de frauda si coruptie la fiecare etapa a procesului de achizitie. Este un instrument foarte util
pentru cei care monitorizeaza achizitiile intrucat include nu doar detectarea Incalcarilor si ilegalitatilor, dar si
instrumente de analiza a ,,steguletelor”, precum si recomandari de prevenire si eliminare a riscurilor.

2 Pagina web a Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor, https://www.ansc.md/

30 Contestatia nr. 02/169/22 din 28.03.2022 pe marginea procedurii de achizitie publica nr. MD-1646229460946 din
15.03.2022; Contestatia nr. 02/117/22 din 04.03.2022, pe marginea procedurii de achizitie nr. ENOTICES-
ECAS_n008g3r7/2021-173464; Contestatia nr. 02/481/21 din 08.06.2021, pe marginea procedurii de achizitie
publica nr. MD-1619606266374 din 03.06.2021; dar si Contestatia nr. 02/644/21 din 19.07.2021, pe marginea
procedurii de achizitie publica nr. MD-1619606266374 din 03.06.2021

31 Decizia nr. 03D-122-22 (2022). Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor,
file:///Users/macszerez.com/Downloads/Decizie%2003D-122-224249935892300315390.pdf
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respinsi ca tardivid®, alta a fost respinsi din lipsi de substantid® iar cea din urmi — admisi

partial®*

, Primaria or. Falesti fiind obligata sd reevalueze oferta operatorului economic ce a depus
contestatia, primita in cadrul procedurii de achizitie publica prenotate, cu luarea in considerare a

constatarilor din partea motivatd a prezentei decizii.

Cat despre Primaria or. Floresti, in perioada de referinta, au fost depuse trei contestatii de catre
operatorii economici impotriva deciziilor de atribuire a contractelor adoptate de catre Primaria
or. Floresti®®. Una dintre contestatii a fost respinsi®, iar alte doudi contestatii au fost admise
partial, Primaria or. Floresti fiind obligata sa reevalueze ofertele operatorilor economici ce au

depus cele doui contestatii vizate®’.

Vorbind despre Primaria or. Glodeni, in ultimii trei ani, a fost depusd o singura contestatie de
catre un operator economic, pe marginea rezultatelor procedurii de achizitie publicd nr. MD-
1672907903697, privind achizitia ,,Servicii de emitere si livrare a tichetelor de masa pentru
perioada 1 ianuarie — 31 decembrie 2023, initiati de citre Primiria or. Glodeni®. Aceasti

contestatie a fost admisa, iar procedura de achizitie vizata a fost anulata®.

Nici Priméria or. Rascani nu a fost imuna la contestatiile operatorilor economici, si s-a ales, pe
parcursul anilor 2021-2023, cu trei contestatii din partea operatorilor economici‘’. Toate cele trei

contestatii au fost admise de catre Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor, Primaria

32 Decizia nr. 03D-509-21 (2021). Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor,
file:///Users/macszerez.com/Downloads/Decizie%2003D-509-215211197320028313271.pdf

33 Decizia nr. 03D-193-22 (2022). Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor,
file:///Users/macszerez.com/Downloads/Decizie%2003D-193-225958221181045682645.pdf

3 Decizia nr. 03D-446-21 (2021). Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor,
file:///Users/macszerez.com/Downloads/Decizie%2003D-446-212196065187548771882.pdf

35 Contestatia nr. 02/380/22 din 31.05.2022 si nr. 02/395/22 din 03.06.2022, pe marginea procedurii de achizitie
publica nr. MD-1650283249022 din 17.05.2022, dar si Contestatia nr. 02/503/21 din 15.06.2021, pe marginea
procedurii de achizitie publicd nr. MD-1621429817942 din 31.05.2021.

3 Decizia nr. 03D-387-22 (2022). Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor,
file:///Users/macszerez.com/Downloads/Decizie%2003D-387-228582492876826084926.pdf

37 Decizia nr. 03D-432-21 (2021). Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor,
file:///Users/macszerez.com/Downloads/Decizie%2003D-434-213341704055012486692.pdf si Decizia nr. 03D-387-
22 (2022). Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor,
file:///Users/macszerez.com/Downloads/Decizie%2003D-387-228582492876826084926.pdf

38 Contestatia nr. 02/47/23 din 25.01.2023, pe marginea procedurii de achizitie publica nr. MD-1672907903697

% Decizia nr. 03D-103-23 (2023). Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor,
file:///Users/macszerez.com/Downloads/Decizie%2003D-103-237058802561040673559.pdf

40 Contestatia nr. 02/1043/22 din 02.12.2022, pe marginea procedurii de achizitie publicd nr. MD-1668763607550;
Contestatia nr. 02/359/21 din 11.05.2021, pe marginea procedurii de achizitie publicd nr. MD-1615456284141 din
26.03.2021; dar si Contestatia nr. 02/229/21 din 07.04.2021, pe marginea procedurii de achizitie publica nr. MD-
1615456284141 din 26.03.2021.
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or. Rascani fiind, 1n toate cazurile, obligata sa anuleze deciziile de atribuire a contractelor vizate,

si si reevalueze ofertele operatorilor economici care au depus contestatiile*!.

Concluzii si recomandari privind aplicarea politicii:

in cadrul celor patru Primarii, se atestd un nivel nesatisfacitor de aplicare a politicii ce tine de
gestionarea transparentd si responsabilda a patrimoniului public, a finantelor rambursabile si
nerambursabile. Astfel, Primaria or. Falesti demonstreazd un angajament puternic pentru
transparenta achizitiilor publice. Planurile anuale de achizitii, contractele de achizitii si
rapoartele privind monitorizarea contractelor sunt disponibile pe pagina oficiala a institutiei. In
cazul Primariei or. Floresti, desi planurile de achizitii sunt disponibile pe pagina web a primariei,
lipsesc multe alte documente importante, cum ar fi copiile contractelor de achizitii si rapoartele
de monitorizare. Primaria or. Glodeni face trimitere la achizitiile publice electronice si
transparenta online, insa analiza paginii web a institutiei nu a confirmat aceste afirmatii. Primaria
or. Rascani nu a raspuns la cererea de acces la informatie privind documentele-cheie legate de

achizitiile publice, desi i-am trimis cereri repetate, ceea ce ridica semne de intrebare cu privire la

nivelul de transparenta a autoritatii contractante vizate.

In cazul tuturor celor patru Primarii, pe parcursul anului 2023, nu au existat solicitdri din partea
societatii civile pentru a se alatura grupului de lucru pentru achizitii publice. Se recomanda celor
patru Primarii sd adopte o abordare mai proactiva in ceea ce priveste includerea reprezentantilor
societatii civile in grupurile de lucru pentru achizitii publice. Aceastd actiune poate aduce mai
multd transparenta, impartialitate si responsabilitate in procesul de achizitii publice, precum si

poate contribui la prevenirea potentialelor erori sau nereguli.

Pentru a evalua transparenta si gestionarea corectd a banilor publici, s-au analizat contestatiile
depuse de catre operatorii economici impotriva deciziilor de atribuire a contractelor de achizitii

publice. S-a constatat ca numarul acestora este destul de inalt, si ca ANSC a admis, pe parcursul

1 Decizia nr. 03D-897-22 (2022). Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor,
file:///Users/macszerez.com/Downloads/Decizie%2003D-897-224262029070603857407.pdf; Decizia nr. 03D-341-
21 (2021). Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor,
file:///Users/macszerez.com/Downloads/Decizie%2003D-341-217717773870242247336.pdf; Decizia nr. 03D-235-
21 (2021). Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor,
file:///Users/macszerez.com/Downloads/Decizie%2003D-235-215421052038113870474.pdf.
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ultimilor trei ani, cel putin cite o contestatie depusa Impotriva fiecdreia dintre cele patru institutii

monitorizate.

Ca rezultat al monitorizarii, se recomanda urmatoarele mésuri:

e Asigurarea elaborarii si publicarii planurilor anuale de achizitii, contractelor de achizitii,
rapoartelor privind monitorizarea contractelor de achizitii si darilor de seama.

e Publicarea contractelor de valoare mica, chiar daca nu exista prevederi legale in acest
sens. Transparenta sporitd va contribui la cresterea increderii publicului in procesul de
achizitii.

e Asigurarea ca grupurile de lucru pentru achizitii publice sa fie constituite inclusiv din
specialisti cu experientd in domeniu si sa functioneze in conformitate cu principiile
autonomiei, impartialitatii si legalitatii.

e Oferirea oportunitatilor de instruire pentru membrii grupului de lucru in vederea

exercitarii corecte a atributiilor lor.
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7. Constatari primare privind rezultatele monitorizarii politicilor de responsabilitate

sociala

Politica asigurarii accesului la informatii de interes public n cele patru Primarii se asigura, in
linii generale: se ofera raspunsuri la solicitari de acces la informatii; Primariile dispun de panouri
cu informatii accesibile pentru solicitanti; publicd in mediul on-line anumite informatii de interes
public. Totusi, Primariile mai au de lucru la modul in care furnizeaza informatia de interes
public, ori 34% dintre solicitarile echipei noastre de monitorizare au ramas fara raspuns,
semnalizdnd o problema de respectare a termenelor legale n privinta furnizarii informatiilor.
Totodatd, nivelul de calitate al raspunsurilor variaza intre Primariile din cele patru orase.
Primariile din Falesti si Glodeni au furnizat raspunsuri detaliate, complete si explicite, sustinute
prin exemple concrete si date specifice, respectand astfel standardele politicii de transparenta. In
schimb, Primariile din Floresti si Rascani au oferit raspunsuri vagi, incomplete si evazive, cu un

continut insuficient pentru a satisface cerintele de transparenta.

Nu n ultimul rénd, paginile web ale Primariilor au fost analizate, iar rezultatele arata variatii
semnificative In ceea ce priveste continutul si accesibilitatea informatiilor. Primaria Félesti se
evidentiazd printr-o pagind web bine structurata si bogata in informatii utile pentru cetateni, n
timp ce Primaria Rascani necesitd dezvoltarea unei pagini web separate pentru a imbunatati
transparenta. Primariile Floresti si Glodeni trebuie sa completeze si sd actualizeze continutul

paginilor lor web pentru a oferi informatii relevante si accesibile cetdtenilor.

in cadrul Primariilor, se atesti un nivel nesatisficitor de aplicare a politicii ce tine de
gestionarea transparenta si responsabild a patrimoniului public, a finantelor rambursabile si
nerambursabile. Astfel, in cazul Primariei or. Floresti, desi planurile de achizitii sunt disponibile
pe pagina web a primariei, lipsesc multe alte documente importante, cum ar fi copiile
contractelor de achizitii si rapoartele de monitorizare. Primaria or. Glodeni face trimitere la
achizitiile publice electronice si transparenta online, insa analiza paginii web a institutiei nu a
confirmat aceste afirmatii. Primdria or. Rascani nu a raspuns la cererea de acces la informatie
privind documentele-cheie legate de achizitiile publice, ceea ce ridica semne de intrebare cu

privire la nivelul de transparenta a autoritatii contractante vizate.
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In cazul tuturor celor patru Primarii, pe parcursul anului 2023, nu au existat solicitari din partea
societdtii civile pentru a se aldtura grupului de lucru pentru achizitii publice. Se recomanda celor
patru Primarii sd adopte o abordare mai proactiva in ceea ce priveste includerea reprezentantilor
societatii civile in grupurile de lucru pentru achizitii publice. Aceasta actiune poate aduce mai
multd transparenta, impartialitate si responsabilitate in procesul de achizitii publice, precum si

poate contribui la prevenirea potentialelor erori sau nereguli.

Propuneri
Privind imbunatatirea aplicarii politicii de asigurare a accesului la informatii publice:

e Asigurarea respectdrii prevederilor legale ce tin de accesul la informatii de interes public:

- oferirea raspunsurilor la solicitarile de informatii in termenul legal stabilit (15 zile
lucratoare conform legislatiei in vigoare, si 10 zile lucrdtoare conform noii legi
privind accesul la informatia de interes public, care intrd in vigoare la data de 1
ianuarie 2024);

- prezentarea unor raspunsuri explicite si complete solicitantilor de informatii publice,
evitarea formularilor vagi si confuze, a frazelor cliseice; Tn cazul in care autoritatea
contractantd nu dispune de informatiile solicitate — specificarea acestui lucru in
raspunsul oficial oferit catre solicitantii de informatii.

e Completarea si actualizarea continud a continutului rubricilor web, inclusiv plasarea
informatiilor prevazute in HG 188/2012, in special:

- structura autoritdii publice, adresele postale, numerele de telefon si alte rechizite ale
adresei autoritatii publice;

- datele cu privire la conducerea autoritatii publice;

- lista actelor legislative si normative in vigoare, care stau la baza activitatii Primariei;

- datele privind incadrarea cetatenilor in serviciul public;

- datele privind planificarea si executarea bugetelor de catre autoritatile administratiei
publice;

- serviciile publice prestate persoanelor fizice si juridice;
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- date privind achizitiile publice (inclusiv planul anual de achizitii, anunturile de
intentie, rezultatele achizitiilor, contractele de achizitii, darile de seama privind
realizarea contractelor).

informatie si a petitiilor electronice;

e Adoptarea unui regulament in care sa fie stipulate drepturile si obligatiile functionarilor in
procesul de furnizare a documentelor/informatiilor oficiale.

e Numirea/desemnarea unor persoane responsabile de furnizarea informatiilor oficiale;

e Asigurarea instruirii continue a personalului antrenat in examinarea cererilor de acces la

informatie si petitiilor.

Privind imbunatatirea aplicarii politicii ce tine de gestionarea transparenta si responsabila a

patrimoniului public, a finantelor rambursabile si nerambursabile:

e Asigurarea elaborarii si publicarii planurilor anuale de achizitii, contractelor de achizitii,
rapoartelor privind monitorizarea contractelor de achizitii si darilor de seama.

e Publicarea contractelor de valoare mica, chiar daca nu exista prevederi legale n acest
sens. Transparenta sporitd va contribui la cresterea increderii publicului Tn procesul de
achizitii.

e Asigurarea ca grupurile de lucru pentru achizitii publice sd fie constituite inclusiv din
specialisti cu experientd indomeniu si sa functioneze In conformitate cu principiile
autonomiei, impartialitatii si legalitatii.

e Oferirea oportunitatilor de instruire pentru membrii grupului de lucru in vederea

exercitarii corecte a atributiilor lor.

Aceasta publicatie a fost produsa cu suportul financiar al Uniunii Europene. Continutul acesteia
reprezinta responsabilitatea exclusiva a proiectului ,,EU4Accountability - Societatea civila
imputernicita pentru o mai mare responsabilitate sociala in Moldova”, finantat de Uniunea
Europeana. Continutul publicatiei apartine autorilor si nu reflecta in mod neapdrat viziunea
Uniunii Europene. Publicatia a fost elaborata de catre experta Asociatiei pentru Drepturile

Omului Lex XXI, Valeria Ciolac.
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8. Anexe

Anexa 1 (cererile de acces la informatie expediate catre cele patru Primarii):

https://drive.google.com/drive/folders/1gd4MKcT3nAnGUwmxYi7vH21zMnw7Baeu?usp=drive

link

Anexa 2 (raspunsurile receptionate de la cele patru Primarii):

https://drive.google.com/drive/folders/IE6QNDW1iOb6 KGnEz5ne ALOFQsfmiwUdr?usp=driv

e link
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